CO-BILLING OU CO-FATURAMENTO

E uma modalidade de cobranga responséavel pela geragdo e controle de faturas. Empresas
de Co-Billing sdo contratadas por empresas prestadoras de servigos para fazer a cobrancga
dos clientes finais. A Empresa de Co-Billing recebe a informacédo de qual o valor a ser
cobrado do cliente final e realiza essa cobranca. Apds receber o pagamento, repassa o
valor recebido para a empresa contratante, juntamente com um boleto referente ao valor do
servico de cobrancga prestado. Por exemplo, em empresas de telecomunicagao, a Empresa
Minhalnternet presta servigo de internet, telefonia e televisdo a cabo ao cliente Jodo, mas é
a Empresa MinhaCobranga que gera as cobrangas/boletos para o Jodo, unindo todos os
servigos por ele contratados (internet + telefone + televisdo) em um uUnico documento.
Conforme a MinhaCobranga recebe o pagamento do Jodo, ela deve fazer o repasse a
empresa Minhalnternet e receber um valor, previamente acordado, pelo servigo de cobranga

prestado.
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1.

PRE REQUISITOS

1.1. Cadastros Necessarios

1.1.1 Cadastro da Operagao

Sera necessario realizar o cadastro de uma operacdo para cobranca do Servico de

Co-billing. Para isso, acesse a rotina Faturamento / Cadastro / Operagées.

Caodigo: De acordo com a preferéncia ou o padrao ja estabelecido no ERP Voalle da
sua empresa.

Titulo: Como sugestao, preencha com “Co-Billing”.

Sinal: Escolha “Saida”, ja que as operagdes com sinal de Saida se referem a vendas
de produtos ou servigos (originando um valor a receber quando o campo Movimenta
Financeiro for selecionado).

Finalidade: Escolha “Servigo”, ja que se trata da prestacdo de um servico.

Tipo: Escolha “Venda de Produto ou Servigo”.

Ativo: Marque “Sim”.

Movimenta Financeiro: Selecione o campo. Se selecionado, a operagao gerara
titulos no Financeiro, CRE ou CPA.

Usa com cliente: Selecione o campo. Se selecionado, a operagao utilizara
informacgdes do cliente para emissao do documento fiscal.

Nos blocos Fiscal - ICMS: Fiscal - PIS/COFINS, Fiscal - Deduzir ICMS da Base de
Calculo e Configuragdo de Impostos - Servico preencha as informacdes de acordo
com a nota fiscal que sera emitida pela Empresa para o Co-Billing.

Cliqgue em “Salvar e Editar’.

Vocé sera direcionado as configuragoes da Operagao financeira / Co-Billing.
Acesse a aba Séries por Local para escolher uma série e definir o tipo de
documento que sera emitido. (Vocé pode conferir o guia da criagdo de Serie em
https://wiki.grupovoalle.com.br/S%C3%A9rie_de_documentos)

Encontre na listagem a Empresa que sera a prestadora do servico de Co-Billing.

&

Clique no icone de lapis para editar as configuragdes da Empresa.

No campo Série, selecione a série desejada.
Agora acesse a aba Naturezas Vinculadas.
Clique no icone “Nova Natureza Vinculada”.

Selecione uma Natureza Financeira.


https://wiki.grupovoalle.com.br/S%C3%A9rie_de_documentos

* Atencdo: Vocé pode cadastrar uma Natureza Financeira especifica para o
Co-Billing. Ela deve ter o sinal de crédito. Para cadastrar, acesse a rotina Financeiro
/ Cadastros / Naturezas Financeiras.

Vocé pode ver o passo a passo desta rotina no link:

https://wiki.grupovoalle.com.br/Naturezas Financeiras

1.2. Parametros e Configuragoes
1.2.1 Parametrizagao do Local de Co-Billing

A primeira etapa para a configuracéo do sistema de Co-Billing no ERP Voalle é parametrizar
a Empresa responsavel pela cobranga, ou seja, o Local de Co-Billing.
Para que uma Empresa possa ser configurada como Co-Billing, ela deve estar cadastrada

como um Local no ERP Voalle.

e Acesse arotina Suite / Cadastros / Locais.
e Clique no nome da Empresa (Local) que deve prestar o Servigo de Co-Billing.

e Acesse 0 menu Parametros na coluna a esquerda.

e Encontre o bloco Parametros - Co-Billing e marque SIM no campo “E Local de
Co-Billing”. Assim vocé define que esse Local sera o prestador do Servigo
Co-Billing.

e Ao marcar SIM, novos campos serdo habilitados para preenchimento.

As informacdes inseridas nestes campos servem para definir como a Empresa de Co-Billing

vai cobrar das outras empresas pelo servi¢co de Co-Billing prestado.

EMISSOES

Neste menu, configura-se como sera emitida fatura referente a cobranga da prestacao de

servico de Co-billing.
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e Dias para vencimento do titulo: Neste campo, vocé define quantos dias depois de
gerado o titulo vence. Por exemplo: Se vocé preencher “10”, o titulo para a cobrancga
do servico vencera 10 dias depois de ter sido gerado.

e Operagao Co-Billing: Define qual Operagéo (MOD21, NFSE, SVA...) sera utilizada
para realizar a cobranca. A Operacao deve estar configurada para o servigo de
Co-Billing. Caso vocé ainda ndo tenha uma Operacdo cadastrada para este fim,
acesse a rotina Faturamento / Cadastros / Operagbes para cadastrar, conforme
tépico 1.1.1 e siga o processo explicado abaixo.

e Servigo de Co-Billing: Define qual é o Servigo da cobrang¢a do Co-Billing (que sera
apresentado na nota fiscal de co-billing). Vocé pode cadastrar um Servico de
Co-Billing. Para isso, acesse a rotina Faturamento / Cadastros / Produtos/Servigos e
siga o processo explicado no tépico 1.2.2.

Para maior detalhamento deste processo, vocé pode acessar o link:

https://wiki.grupovoalle.com.br/Produtos/Servi%C3%A70s_-_Cadastro_Servi%C3%A70s

e Tipo de Cobran¢a: Define qual é o tipo de cobrangca que a Empresa de Co-Billing
vai utilizar para cobrar as demais empresas pelo servigo prestado, ou seja, o tipo de

cobranca que sera utilizado nos titulos a serem emitidos contra as empresas

contratantes.

e Natureza Financeira: Serdo listadas todas as Naturezas Financeiras ativas e néo

deletadas vinculadas a operagao selecionada no campo Operagao Co-Billing.

e Condicao de Pagamento: Selecione a condicdo de pagamento dos titulos. Serao

listadas todas as condicbes de pagamento ativas (cartdes aceitos, crédito, boleto...).

e Valorizagcao para as cobrangas: Define quanto a Empresa de Co-Billing ira cobrar
das outras empresas pelo servigo prestado.

- Nao se aplica: ndo ha cobrancga por titulo gerado.

- Monetario: é cobrado um valor fixo por titulo gerado. Por exemplo, R $2,00.

- Percentual: é cobrado um percentual de acordo com o valor do titulo gerado . Por

exemplo, 2%.

No cadastro de Locais, caso o campo ‘Valorizagdo para as cobrangas’ esteja
preenchido como Monetario ou Percentual, sera possivel realizar a emissdao de um
documento fiscal e boleto de cobranga da prestacao do servigo de co-billing aos locais (os
clientes do co-billing) em que os valores serdo repassados. Caso este for o cenario, s6 sera

possivel realizar o faturamento e a emissdo de nota quando o local e o cliente forem


https://wiki.grupovoalle.com.br/Produtos/Servi%C3%A7os_-_Cadastro_Servi%C3%A7os

distintos. As notas geradas ficardo disponiveis na rotina Financeiro / Operagbes /
Dashboard - Faturamento, no menu Notas Fiscais.

* Importante: Se vocé utiliza integragdo contabil e faz a importagdo dos arquivos
contabeis para o seu sistema, para ter informacbes analiticas referente as

movimentag¢des realizadas de Co-billing, preencha os campos do submenu (Cliente
de Co-billing).

RECEBIMENTOS DE TiTULOS

https://wiki.grupovoalle.com.br/Naturezas Financeiras

e Natureza Financeira Co-billing Credor: Sera feito um langamento com sinal credor,
ou seja, entrando dinheiro na conta do local cliente do Co-billing. Selecione a
natureza financeira cadastrada previamente na rotina Financeiro / Cadastros /
Naturezas Financeiras, com a finalidade do registro de recebimentos dos titulos do
local de Co-billing.

e Natureza Financeira Repasse Co-billing Devedor: Selecione a natureza financeira
cadastrada previamente na rotina Financeiro / Cadastros / Naturezas Financeiras,
com a finalidade do registro referente ao saldo que devera ser repassado aos

demais locais de Co-billing, isto €, com sinal devedor - saindo dinheiro da conta do

local de co-billing.

CLIENTE DE CO-BILLING

&ta Parametros ¥ (Cliente de co-billing)

Natureza Financeira Co-billing Juros: Selecione a natureza financeira cadastrada
previamente na rotina Financeiro / Cadastros / Naturezas Financeiras, com a

finalidade do registro do valor de juros dos respectivos locais de Co-billing.


https://wiki.grupovoalle.com.br/Naturezas_Financeiras

Natureza Financeira Co-billing Outros Descontos: Selecione a natureza
financeira cadastrada previamente na rotina Financeiro / Cadastros / Naturezas
Financeiras, com a finalidade do registro do valor de outros descontos dos
respectivos locais de Co-billing. Este Menu é utilizado no momento em que a
empresa provedora tem a necessidade de dar um desconto ao cliente, como uma

cobranga que foi gerada indevidamente, por exemplo.

Natureza Financeira Co-billing Outros Créditos: Selecione a natureza financeira
cadastrada previamente na rotina Financeiro / Cadastros / Naturezas Financeiras,
com a finalidade do registro do valor de outros créditos dos respectivos locais de

Co-billing.

Natureza Financeira Co-billing Multa: Selecione a natureza financeira cadastrada
previamente na rotina Financeiro / Cadastros / Naturezas Financeiras, com a

finalidade do registro do valor de multa dos respectivos locais de Co-billing.

Natureza Financeira Co-billing Desconto: Selecione a natureza financeira
cadastrada previamente na rotina Financeiro / Cadastros / Naturezas Financeiras,
com a finalidade do registro do valor de descontos dos respectivos locais de
Co-billing. esta opcao € um desconto solicitado e acordado diretamente entre cliente

e provedor no ato do pagamento.

Natureza Financeira Co-billing Tarifas Bancarias: Selecione a natureza financeira
cadastrada previamente na rotina Financeiro / Cadastros / Naturezas Financeiras,
com a finalidade do registro do valor de Tarifas Bancarias dos respectivos locais de

Co-billing.

Natureza Financeira Co-billing Devolugado: Selecione a natureza financeira
cadastrada previamente na rotina Financeiro / Cadastros / Naturezas Financeiras,
com a finalidade do registro do valor de devolugdo dos respectivos locais de

Co-billing.

Natureza Financeira Co-billing Taxa de Cartdao: Selecione a natureza financeira
cadastrada previamente na rotina Financeiro / Cadastros / Naturezas Financeiras,
com a finalidade do registro do valor de taxa de cartdo dos respectivos locais de

Co-billing.



Natureza Financeira Co-billing Valores Adicionais: Selecione a natureza
financeira cadastrada previamente na rotina Financeiro / Cadastros / Naturezas
Financeiras, com a finalidade do registro do valor de valores adicionais dos

respectivos locais de Co-billing.

TRANSFERENCIA NO CO-BILLING

Natureza Financeira Co-billing Devedor - Com garantia do montante, o local de
co-billing faz a retirada do seu caixa para o caixa da contratante deste servigo, ou
seja, ‘Natureza Financeira Co-billing Devedor representa a prestadora de
Co-billing, responsavel pela transferéncia do valor final para a empresa prestadora
de servigos (provedora de internet, por exemplo). Parametrizada na seguinte rotina:
Selecione a natureza financeira cadastrada previamente na rotina Financeiro /
Cadastros / Naturezas Financeiras, com a finalidade do registro de transferéncia dos

titulos para o local de Co-billing.

Natureza Financeira Repasse Co-billing Credor - Com conduta de credor, ou seja,
entrando dinheiro na conta do local contratante do Co-billing, responsavel por
receber os valores totais e prestar servigo ao cliente final. Parametrizada na seguinte
rotina: Selecione a natureza financeira cadastrada previamente na rotina Financeiro /
Cadastros / Naturezas Financeiras, com a finalidade do registro de recebimento de

transferéncias dos titulos do local de Co-billing.

Cliqgue em Salvar. Assim, acabamos de configurar o Local que vai prestar o servigo de
Co-Billing.




1.2.2: Parametrizagao dos Locais que utilizam o servigo

Agora vamos configurar as Empresas que utilizam o servigo de Co-Billing, isto é, determinar
no sistema que o Local de Co-billing € quem gerara as faturas dos servigos vendidos. Para
que os Locais possam ser configurados como usuarios do servigo de Co-Billing, eles
também devem ser cadastrados como Locais no ERP Voalle.

e Acesse a rotina Suite / Cadastros / Locais.

e Clique no nome da Empresa (Local) que vai utilizar o Servigo de Co-Billing.

a2 G Pesquisar... Q
L1 Codige “ Fantasia CNPJ Ativo
* (]| EMPRESA PROVEDORA 05.927.955/0001-02

A 03 Local Co-billing 59.347.203/9903-20

e Acesse 0 menu Parametros, na coluna a esquerda.

e Encontre o bloco Parametros Globais - Venda.

e No campo Local Geragao Fatura selecione a Empresa prestadora do Servigo de
Co-Billing.

e No campo Tipo de Cobranga vocé define como a Empresa de Co-Billing vai cobrar

os clientes finais dos Locais contratantes do servigo de Co-Billing, ou seja, o tipo de

cobranga que sera utilizado nos titulos a serem emitidos aos clientes finais.
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e Clique em Salvar.

*Repita o processo para as demais empresas que utilizardo o Servigo de Co-Billing.*

1.2.3: Manutencao na Infraestrutura

Esta etapa é sistematizada pela equipe de tecnologia Syntesis IT do Grupo Voalle.
Para isso, o cliente que pretende usar o servico de co-faturamento precisa abrir uma
solicitagdo para a equipe 6.1.01 - SIT - Operagdes, solicitando a habilitacdo do

microsservigo, para que seja executado o Co-billing no sistema.

OBS.: Este microsservigo funciona de maneira semelhante ao que ocorre com as tarefas do
agendador de tarefas. S&o executadas agdes para que o Co-billing desempenhe a busca de

faturas geradas e recebidas.

Relato padrao sugerido:

Solicito ativacdo do microsservico de Co-Billing na base de

producdo/staging do cliente XXXX.

URL: *sempre informar a URL do cliente*

1.1.4: Configuragdo dos contratos dos clientes.

Agora vamos configurar os contratos dos clientes nos quais queremos utilizar o servigo de

Co-Billing. O Local de fatura no contrato deve ser o Local de prestacao de Co-Billing.

e Acesse a rotina Faturamento / Operagées / Dashboard - Faturamento.

e Busque o contrato desejado. Utilize os filtros para isso.
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e Acesse o contrato.

e Acesse o menu Dados Faturamento.

e Campo Local Venda: Neste campo, deve estar preenchido o Local que presta o
servigo ao cliente.

e Campo Local Fatura: Neste campo, deve estar preenchido com o Local que vai
faturar o contrato - ou seja: a Empresa de Co-Billing.

e Clique em Salvar.
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** Todos os campos em laranjas sdo de preenchimento obrigatério. **

E possivel realizar a atualizacéo destas informacdes em lote, através da rotina Faturamento
/ Utilitarios / Contratos - Manutencgao em Lote.

Mais informacgdes sobre este ajuste vocé encontra em:
https://wiki.grupovoalle.com.br/Contratos - Manuten%C3%A7%C3%A30 _em Lote

1.2.2 Cadastro do Servigo de Co-billing

Sera necessario realizar o cadastro de um servico para emissédo da nota do Servigo de

Co-billing. Para isso, acesse a rotina Faturamento / Cadastros / Produtos/Servigos.

e O campo cdédigo sera preenchido automaticamente pelo sistema.

e Em Servigco Composto, deixe marcado a op¢ao Nao.

e Selecione um Grupo de Servico.

e Defina o nome do Servico - Servico de Co-Billing, por exemplo.

e No campo Primeira Unidade selecione “Servigo”.

e No campo Cdédigo Atividade, preencha como “Do Local”, caso seja seu cédigo de
atividade/CNAE usual;

e Defina o cddigo da lista de servigo.

e Adicione também o NBS, que é o codigo da Nomenclatura Brasileira de Servicos.

e O campo Preco de venda pode ficar zerado.

e No campo Tipo Servigo selecione “Prest. de Servigo”.

e Para preencher as demais informacoées de tributagao, verifique com a contabilidade
da sua empresa. Por exemplo: IRRF, INSS e ICMS.

e Clique em Salvar.

1.2.3 Divisado do repasse dos valores por local

Para que seja possivel a divisdo dos valores das faturas por local é necessario configurar as
regras de faturamento no cadastro dos servicos simples, assim, estes definirdo quais

tipos/modelos de notas serdo emitidas e, por consequéncia, os valores a serem transferidos.
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Para configurar esta funcionalidade, sera necessaria a criagcdo de um combo contendo os
servicos simples dentro dele. Cada servigo simples devera conter o valor a ser ‘rateado’ por

local.

A) Acesse a rotina Faturamento / Cadastros / Produtos/Servigos e clique no icone de

“Adicionar Novo Servigo”.

e No cadastro do servigo simples, vocé deve atentar-se aos seguintes campos:

e Deixe marcado como “Nao” em Servico Composto;

e Em “Tipo Servigo”, selecione a informacdo correspondente aquele servico
(Comunicacgao, telefonia fixa, combo ou telefonia mével).

e Nas porcentagens, inclua valor de 100% no SCM.

e Preencher os demais dados e clique em ‘Salvar e Editar’.

e Para definir qual documento fiscal sera emitido para esse servico, assim como o
local que a cobranca deste servigo € repassada, € necessario criar uma regra de

faturamento:

B) Dentro do cadastro do servico, acesse o menu Regras de faturamento.

C) Cliqgue em “Nova Configuragao de Faturamento”, selecione as informacgdes abaixo:
Local Venda: Local em que o contrato foi criado.

Local Faturamento: Local emissdo do documento fiscal. Este local também serd o
responsavel por receber o valor, apds a transferéncia de valores do co-billing.

Operacéo: Operagao selecionada para emissao do documento fiscal.

Nat. Financeira: Natureza selecionada para emissao do documento fiscal.

CNAE: CNAE para emissao do documento fiscal.

Cliqgue em Salvar.

OBS.: O local da fatura sera configurado na rotina Suite / Cadastros / Locais, seleciona-se o
local do faturamento (local da emissdo do documento fiscal), no menu Pardmetros, campo
'Pardmetros Globais - Venda > Local Geragao Fatura', define-se o local onde a fatura (Local

da cobranga, como boleto, débito em conta, etc.) sera emitida.

Agora, vocé deve criar um Servico Composto, no qual constarao os Servigos Simples:
e Acesse a rotina Faturamento / Cadastros / Produtos/Servigos e clique no icone de
“Adicionar Novo Servigo”.
e Marque a opcao “Sim” em Servico Composto.

e Em “Distribuigdo Valor”, vocé pode optar por “Valor (R$)” ou “Percentual (%)



e Preenche demais informacgdes e clique em Salvar.
e Com o seu Servico Composto cadastrado, acesse-o e, em seguida, o menu

‘Composicao’ e adicione os servigos simples criados.

Apoés este processo, ao incluir o servico de combo ao contrato, os servigos serao
separados em agrupadores de faturamento conforme suas semelhancgas, ou seja, servigos
que possuirem o mesmo prestador, operagdo, codigo da lista de servico e CNAE serdo
agrupados e emitirdo um unico documento fiscal, onde a soma dos servigos agrupados sera
o valor a ser repassado ao cliente final apds a transferéncia do co-billing.

Lembrando que esta agao nao implicara em mudanga automatica nos contratos. Sera
necessario acessar a rotina Faturamento / Operagbes / Dashboard - Contratos (Nova) menu
Reajustes e realizar o DE/PARA dos servigos, mesmo em casos que 0 servico se mantém o
mesmo, apenas foram alteradas as regras de faturamento e/ou composicdo dos
agrupadores.

Mais informacgdes: https://wiki.grupovoalle.com.br/Reajustes

2. FLUXO DO PROCESSO

2.1. Pontos de Atencao

Listados no menu acima.

2.2. Passo a Passo do Processo

Atendidos todos os passos acima, sera necessaria a realizagdo do faturamento dos
contratos. Este faturamento sera gerado, normalmente, conforme o processo ja
estabelecido internamente. Apods realizagdo do faturamento, estas informagdes estarao na
rotina Financeiro / Operagdes / Dashboard - Co-Billing. A rotina possibilita o0 gerenciamento
dos titulos emitidos e recebidos do local de Co-Billing. As informagbes estardo em D+1, ou
seja, os dados estardo disponiveis na rotina sempre um dia apés o faturamento ou

recebimento.

Menu Operagbes > Emissbées
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Serao listados, nesse menu, todos os valores referentes as faturas geradas no
periodo preestabelecido. Em sintese, independente da situagdo da fatura (paga ou em
aberto), seréo listadas para cobranga do servigo de co-billing. Ao definir um periodo, este
filtro buscara emisséo das faturas dos assinantes para o local de Co-billing.

Apos, serdo listados o local de co-billing, o cliente de co-billing, a quantidade de
titulos e o valor total desses titulos. Ao final da lista de informacbes, no menu A¢bes, sera
possivel realizar duas agoes: A primeira listara os titulos emitidos no periodo selecionado e
a segunda, chamada “Realizar Faturamento”, emitird a nota e boleto de cobranga. Ao clicar

nesta segunda opc¢ao, sera exibido um novo modal, onde listardo algumas informagoées:

e Local: Prestador do Servigo de Co-Billing;

e Cliente: Contratante do Servigco de Co-Billing;

e Operagao: Exibe a operacao presente na nota. Essa informagéao é definida em Suite
/ Cadastros / Locais, menu Parametros, campo "Operagao Co-Billing";

e Servico: Exibe o servigo registrado na nota. Essa informagao é definida em Suite /
Cadastros / Locais, menu Pardmetros, campo "Servigo Co-Billing";

e Natureza Financeira: Exibe a natureza indicada na nota. Essa informacdo é
definida em Suite / Cadastros / Locais, menu Parametros, campo "Natureza
Financeira";

e Valor Total dos Titulos: Exibe o valor total dos titulos que estao agrupados na linha
de resultado da tabela selecionada para emisséo;

e Tipo de Cobranca: Exibe o Tipo de Cobranga na nota. Essa informagao & definida
em Suite / Cadastros / Locais , menu Parametros, campo "Tipo de Cobrancga";

e Condicao de Pagamento: Exibe a Condi¢cdo presente na nota. Essa informacao é
definida em Suite / Cadastros / Locais , menu Parametros, campo "Condicao de
Pagamento";

e Valorizagao: Exibe a Valorizagdo presente na nota. Essa informagéo € definida em
Suite / Cadastros / Locais , menu Parametros, campo "Valorizacao";

e Vencimento do Titulo: Este campo mostra a data de vencimento do titulo;

e Valor da Nota Fiscal: Exibe o valor total da nota, gerada conforme sua Valorizagao.
Essa informagéo é definida em Suite / Cadastros / Locais, menu Parametros, campo

"Valorizacio".

Cliqgue em EMITIR NOTA. Apds este processo, os clientes do Co-Billing terdo uma

obrigagao financeira, perante ao local de Co-Billing.

Menu Operagbes > Recebimentos



Apods o recebimento da fatura ser realizado, estas aparecerao para distribuicdo de valores
neste menu.
Este filtro servira para buscar, ao definir um periodo, os recebimentos das faturas

dos assinantes do local de Co-Billing. Apés, seréo listados o Local de Co-Billing, o cliente da

empresa de Co-Billing, quantidade de titulos, valor original destes titulos, valor pago em

multa, juros e descontos e, ao final, o valor total (bruto) destes titulos.

Finalizando a lista de informagdes, no menu “Acbes” sera possivel ativar duas
funcionalidades: A primeira listara os titulos recebidos no periodo selecionado. A segunda,
chamada “Listar Recebimentos”, servira para realizacdo da transferéncia dos valores aos
clientes do Co-Billing (locais). Ao clicar nesta segunda opg¢ao, sera exibido um novo modal,
onde constardo algumas informacdes.

No modal, serdo agrupados os recebimentos por Local de Co-billing, Cliente de Co-billing,

Quantidade de Titulos, Conta de Recebimento, Local da Conta de Recebimento, Total
Emitido e Total Recebido (Com juros, multa ou desconto).

Ao final do agrupado, no menu “Acgbes” sera possivel clicar no botdo “Realizar
Transferéncia". Ao clicar nesta acdo, sera aberto um novo modal para realizar a

transferéncia.

Menu Transferéncia

Quatro campos nao sao editaveis: Valor, Conta da origem, Competéncia e Local de Origem;

e Em Data transferéncia, selecione a data para realizar a transferéncia;

e Em Integra Contabilidade, vocé pode decidir se a transferéncia tera vinculo
contabil;

¢ Na Natureza Financeira, selecione como sera feita a operacgao - transferéncia entre
contas ou resgate automatico, por exemplo;

e Em Conta destino, selecione a conta destino para a transferéncia;

e No Histérico, indique o historico para a transferéncia;

e Em Complemento insira informagdes adicionais, caso necessario.

Obs.: Se vocé nao selecionou a opgao de “Integra Contabilidade”, pule para a etapa 3.



Menu Contabil

Seis campos estdo disponiveis: Data langamento, Local de origem, Conta Débito, Conta
Crédito, Valor, Histérico e Complemento.
Clique em Transferir.

Apoés as agdes acima, o valor sera transferido da Conta de Recebimento para a Conta de

Destino escolhida.

Recebimentos Parciais, listara parcialmente para transferéncia;
Recebimento com Cartao, listara apds a conciliagao;

Recebimento de Finee Pay, o valor sera retirado sempre da conta final.

Recebimento Caixa Atendimento, o valor sera retirado do caixa de atendimento, caso o

caixa esteja em aberto. Se ja houver sido realizado o fechamento do caixa, o valor sera

retirado da conta final.



