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Nova interface de login - Aplicativo do Cliente

1 Objetivo da documentagao

Esta documentagdo tem como objetivo informar a respeito da nova tela de

login do Aplicativo do Ciente.

2 Pré-requisitos

e Ter contratada a versdo PREMIUM do Aplicativo do Cliente;
e Ter configurado o tipo Aplicativo de Relacionamento no Dashboard -

Aplicativo Moveis.



3 Melhorias

A fim de entregar para o usuario final uma melhor experiéncia de uso e
identificacdo da marca de nosso cliente, a interface de login do Aplicativo do Cliente
foi redesenhada, contando, agora, com a possibilidade de customizagéo. Ainda foi

adicionado a tela o campo de “Ajuda” para o usuario.

3.1 Dashboard - Aplicativo Moveis

No Dashboard - Aplicativos Méveis, foram adicionados dois novos campos de

customizagéao do aplicativo:

e Cor de fundo do login - permite que o cliente escolha a cor que
sera demonstrada no fundo da interface de login;
e Logo do login - permite que o cliente configure qual a logomarca da

empresa sera apresentada na interface de login.

Editando "1 - App do Cliente" - Personalizagao do Aplicativo

debloqueia ai meu

Cor Priméria

SELECIONAR SELECIONAR

ogo Login (jpeg, .jpg, .png, .bmp

SELECIONAR SELECIONAR

png, .bmp

SELECIONAR




Regras:

e Se nao for configurada nenhuma cor de fundo de login, sera
aplicada a cor branca (#ffffff) como padrao;

e Quando nao configurada nenhuma logo para a tela de login, sera
aplicada a logomarca padrdao da empresa, enviada no formulario de
configuragdo e/ou informada no campo “logo”, do Dashboard -

Aplicativos Moveis.

3.2 Interface de Login do Aplicativo

Ao acessar o aplicativo, o cliente sera direcionado para a interface de splash
e, posteriormente, para a interface de login, na qual, caso tenha sido configurada a

customizacao, sera apresentada a cor de fundo de login e a logomarca de login.
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Obs.:

1. A logomarca do Grupo Voalle é meramente ilustrativa, a fim de

demonstrar onde constara a logomarca configurada pelo cliente;

2. Para a cor dos botdes apresentados na interface, € considerada a cor

configurada como “cor primaria”.

Se o cliente nao realizar a configuragdo da customizagéo da interface, sera

demonstrado o padrdo de logomarca e a cor branca de fundo, como no exemplo

abaixo.
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3.3 Interface de Recuperagao de Senha

A interface de recuperacdo de senha obedecera a mesma customizacao
aplicada a tela de login. Caso seja realizada a parametrizagédo, a interface sera

apresentada como no exemplo abaixo.

Recuperar senha

Insira o usudrio associado com a sua conta e
enviaremos um link para a redefinicdo de senha.

Usuario

{ < VOltar ]




Se os campos de configuragdo da interface de login ndao forem

parametrizados, sera demonstrada a aparéncia padrao, com fundo branco.
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ConFira seu e-mail

Enviamos um e-mail para sua caixa de
entrada com um link para criar sua nova

Recuperar senha
senha.

Insira o usuario associado com a sua conta e
enviaremos um link para a redefinigao de senha.
Ir para o inicio
Usuario

Nado recebeu o e-mail? Confira sua caixa de

spam ou tente outro endereco de e-mail

Interfaces de recuperacao de senha e confirmacgao de envio de e-mail de

recuperacao de senha.



3.4 Interface de Ajuda

Como melhoria, foi adicionado o campo de “Ajuda” nas interfaces de login e
de recuperacédo de senha. Com a nova funcionalidade, ao clicar em ajuda, o cliente
sera direcionado para uma nova tela com os canais de contato, como

parametrizados no Dashboard - Aplicativos Moéveis.

Ajuda

Precisando de ajuda? Entre em contato
conosco. Serd um prazer atendé-lo.

Telefone

0800123456789

E-mail

email@email.com

https://www.google.com
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Interface de “Ajuda” com os contatos para direcionamento do usuario.



